Nytt system for skatteuppbérden?

Av byrddirektor Lars Ovegard

Kungl. Maj:t har den 30 oktober 1958
bemyndigat finansministern att tillkalla
hogst fem utredningsméin med uppdrag
att verkstilla utredning och framligga for-
slag rorande eventuell omorganisation in-
om folkbokforings- och uppbordsvasendet
och dirmed sammanhingande frigor. Till
grund {6r denna utredning ligger ett flera
ar langt arbete av statens organisations-
nimnd, som i en skrivelse den 23 juni
1958 till Konungen redovisat detsamma.
Da de frdgor som hir aktualiserats torde
vara av intresse f0r denna tidskrifts lise-
krets, skall i det {6ljande lamnas en redo-
gorelse harfor.

I oktober 1957 verlamnade organisa-
tionsnimnden till Konungen en prome-
moria med forslag till rationalisering av
de tva grundldaggande delarna av folkbok-
foringsvisendet, namligen kyrkobokf{o-
ringen och mantalsskrivningen. Dessa f6r-
slag berorde 1 vissa avseenden dven folk-
bokforingsvasendet 1 Ovrigt, framst lins-
byrderna for folkbokfGringen, till vilka
vissa pastor dvilande aviseringsuppgifter
foreslogs skola 6verforas. Som ett sarskilt
led i utforda unders6kningar rorande folk-
bokforingsvisendet i vad avser organisa-
toriska fragor har vidare tagits upp till
behandling det av folkbokforingsverksam-
heten i Gvrigt i stort sett oberoende spors-
mailet om medborgarkort. I en sirskild
PM fo6rordas inférande av ett sddant kort,
forslagsvis benamnt personkort, som i
princip bygger pid det nuvarande skatte-
kortet men som avses skola givas ett storre
anvandningsomrade dn detta kort och har-
igenom kunna ersitta vissa nu till allman-
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heten f6r olika dndamal utlimnade hand-
lingar. Det frambhélles, att den nirmare
utformningen av ifrigavarande handling
liksom tidpunkten for dess inférande blir
beroende av huru frigan om det tekniska
systemet for den sekundira registreringen
inom folkbokféringsvisendet f6r fram-
tiden 16ses.

Organisationsnimndens undersékningar
rérande folkbokfdringsvasendet har dven
avsett den till linsbyrderna knutna regi-
streringsverksamheten. Arbetet har har-
vidlag inom nimnden frin borjan sam-
ordnats med dess enligt Kungl. Maj :ts be-
myndigande bedrivna organisationsunder-
sokningar rorande ldnsstyrelserna i vad
avser landskontoren.

Registreringen vid linsbyrd 4r av bety-
delse for verksamheten inom ett flertal
andra omraden, bla. den allminna sjuk-
torsiakringen, folkpensioneringen och den
militdra personalredovisningen. Vidare har
lansbyrans verksamhet ett mycket nira
samband dels med huvuddelen av de funk-
tioner inom uppbdrdsvisendet, vilka vid
nuvarande organisation fullgéres, forutom
av lansstyrelse, av lokal skattemyndighet
och postverkets skatteavdelning i residens-
stad, dels med vissa arbeten inom taxe-
ringsvasendet. P4 grund harav har nimn-
den ansett sig bora utstricka den ifraga-
varande undersokningen till att omfatta
iaven berorda delar av uppbordsvisendet
och taxeringsvisendet.

Undersotkningen har i huvudsak avsett
det tekniska systemet f6r linsbyrans re-
gistrering samt for debitering, uppbord
och redovisning av skatt enligt uppbords-
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férordningen dvensom lingdfdringen och
ddrmed sammanhidngande arbeten inom
taxeringsvisendet. I syfte att genom 6kad
mekanisering rationalisera de ifradgavaran-
de verksamheterna har i forsta hand nér-
mare utretts mojligheterna att 1 storre ut-
strackning an vad nu ir fallet anvinda
halkortsmaskiner inom hir aktuella om-
raden.

Efter framstillning frén organisations-
nimnden har Kungl. Maj:t bemyndigat
namnden att vid denna undersokning ut-
fora f6rsok med halkortssystem. Dessa
forsok, vilka omfattat ett fogderi (Eksjo
fogderi 1 Jonkopings ldn) med en befolk-
ning av ca 36.000 personer, har bedrivits
vid sidan av den ordinarie folkbok{6rings-
och uppbordsverksamheten avseende f6g-
deriet fridn hdsten 1955 till utgdngen av
mars 1957. Vid {6rsoken har anvénts kon-
ventionella hdlkortsmaskiner jimte en
efter elektroniska principer arbetande kal-
kylator. Forsoken har givit vid handen,
att hdlkortsmetoden vil limpar sig for
anviandning f6r ifrigavarande indamal
samt att den erbjuder minst samma till-
forlitlighet som de nu tillimpade tekniska

metoderna inom omrddena ifrdga. Vid

undersokningen har nimnden haft nira
kontakt med Stockholms stad, dar efter
forsok halkortsmetoden numera — vad
avser delar av staden — anvindes for
vissa arbetsuppgifter inom uppbé6rdsva-
sendet och f6r framstillning av taxerings-
lingder. Enligt vad nimnden inhdmtat har
dven hirvid erfarenheterna av hélkorts-
metoden varit goda.

Efter forsoktidens utging har det pré-
vade halkortssystemet justerats och komp-
letterats 1 vissa avseenden. Harmed har
undersokningen roérande halkortssystem
inom de berorda verksamheterna avslutats.
Niamnden har nu limnat en detaljerad

redogérelse f6r systemutformningen och
de avsedda arbetsuppgifterna inom ett sa-
dant tekniskt system dvensom kostnads-
berdkningar, Dirjamte behandlas bl. a.
fragan om organisationen for halkorts-
verksamheten samt de olika f6ljdproblem
rorande organisationen, som anvindning-
en av ett halkortssystem skulle komma att
medfora. Namnden framhéller, att den
icke ansett sig bora ingd niarmare pa fra-
gan hur de uppkommande £6ljdproblemen
— vilka framst avser den lokala skatte-
myndighetens framtida stillning och orga-
nisation — bor 16sas utan forutsatt att
denna fréga med hiansyn till sin natur ut-
redes i annan ordning. I detta samman-
hang ma erinras att riksdagens revisorer
fOr ett par ir sedan foreslog, att hirads-
skrivarna skulle f& hand om indrivnings-
verksamheten, om de efter overging till
ett mekaniserat system f6r skatteuppbor-
den skulle forlora flertalet av sina nuva-
rande arbetsuppgifter.

I friga om det tekniska systemet fOr
berérda delar av folkbokfGringsvisendet
och uppbdrdsvidsendet framhdller nu
nimnden, att genom den avslutade under-
sOkningen rorande ett hilkortssystem an-
visats en 10sning i friga om utformningen
av detta tekniska system. Utvecklingen av
kontorstekniska maskiner har emellertid
under de senaste dren gatt mycket snabbt
genom de framsteg, som gjorts inom elek-
troniken. Av sirskilt intresse i detta sam-
manhang dr de storre elektroniska data-
behandlingsmaskinerna. Dessa databehand-
lingsmaskiner (EDB-maskiner) mdjliggor
sdledes i princip en mer lingtgdende me-
kanisering och mer automatiserade och
kombinerade arbetsprocesser an vad de
konventionella halkortsmaskinerna hittills
kunnat erbjuda. Med hinsyn hirtill har
namnden funnit angeliget att undersoka
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méjligheterna att utnyttja EDB-maskiner
inom det har aktuella omradet for att ge-
nom en sidan undersokning erhilla.under-
lag 16r att bed6éma, huruvida en rationali-
sering ldmpligen bor ske antingen genom
ett halkortssystem eller genom ett EDB-
system. Vid denna unders6kning har
nimnden tagit kontakt med den statliga
kommittén fOr maskinell databehandling.
Pa nimndens begdran ha vidare tre in-
tresserade foretag i EDB-maskinbran-
schen, representerande tre olika maskin-
system (Powers-Samas/Ferranti, IBM
respektive Bull) lamnat Gversiktliga f6r-
slag roérande den tekniska utformningen
och de maskinella anordningarna i fraga
om ett EDB-system dvensom ungefirliga
kostnadskalkyler f6r detsamma.
Anviandningsomradet {or ett sddant tek-
niskt system bor i allt visentligt vara det-
samma som for ett halkortssystem. Lika-
ledes bor organisationen f6r de berérda
delarna av folkbokforingsvasendet och
uppbordsvisendet till sina huvuddrag ge-
staltas i enlighet med vad som f6rordas i
fraga om ett halkortssystem. Den visent-
ligaste skillnaden harvidlag kommer att
besta i att en betydande del av de maski-
nella ‘arbeten, vilka vid ett hilkortssystem
avses skola utforas vid lansvisa maskin-
anldggningar, inordnade i linsstyrelsernas
organisation, i stillet av ekonomiska skal
centraliseras till ett for riket i dess helhet
gemensamt centralt EDB-maskinorgan.
Detta avses hidrvid skola fungera endast
sasom ett serviceorgan. P3 detsamma skall
salunda blott ankomma att f6r vederbd-
rande myndigheters rdkning (frimst lins-
styrelserna) utfora arbeten av mer rutin-
massig beskaffenhet inom de ifrigavaran-
de verksamhetsomradena. Nagra befogen-
heter att'ut6va beslutanderitt i friga om
arendenas sakliga handlaggning avses icke
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skola tillkomma det nimnda maskinella
organet. Genomférandet av ett EDB-sys- |
tem, hiri inrdknat erforderliga forbere-
delsearbeten frimst avseende ytterligare
systemanalys utover den som skett genom
forevarande unders6kning samt detalj-
programmering av de maskinella arbets-
rutinerna inom systemet, har enligt pro-
memorian berdknats kriva en tidrymd av
omkring fyra ar, Detta innebdr omkring
étt ar langre tid 4n f6r genomforandet'av
ett halkortssystem. Vid denna berikning
har hinsyn icke kunnat tagas till den tid,
som kan behovas for att 16sa de £foljd-
problem rorande organisationen, som sys-
temet medfor. Dessa problem blir desam-
ma som de, vilka uppkommer till £6ljd av
ett halkortssystem, och forutsittes — sa-
som ovan framhallits — skola l6sas i
annan ordning. Vid ett EDB-system till-
kommer dessutom frigan om det centrala
maskinorganets stdllning inom den stat-
liga administrationen pad grund av det
sammanhang ur ekonomisk synpunkt, som
detta organ kan tinkas f& med andra
EDB-maskinanldggningar inom statsfor-
valtningen. Betraffande denna fraga kom-
mer komittén for maskinell databehand-
ling att framliagga forslag.

Statsverkets drliga nettokostnader for
folkbokfdringsvasendet och den allmidnna
skatteuppborden har vid ett genomfort
EDB-system berdknats till omkring 29,5
milj. kr, innebirande en arlig besparing
med omkring 13,5 milj. kr. i f6rhéllande
till nuvarande system. Berikningarna om-
fattar icke lokalkostnader. Totalt sett tor-
de dessa bli mindre vid ett EDB-system
dn vid nuvarande system. Den inom den
statliga organisationen permanent syssel-
satta personalen skulle genom ett EDB-
systern minskas med icke fullt 1.100 per-
soner, fran 2.235 till omkring 1.150 per-
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soner. Kostnaderna f6r systemets genom-
forande har berdknats till omkring 13,2
milj. kr, varav omkring 9,3 milj. avser
Okade driftskostnader for berorda statliga
organ under genomidrandetiden samt om-
kring 3,9 milj, kr avser engingskostnader,
bl. a. £6r inventarieanskaffning samt im-
port av maskinutrustningen. Dessutom till-
kommer kostnader f6r lokalinredning och
maskininstallation, i huvudsak avseende
det centrala maskinorganet. Kapitalvirdet
av den erforderliga EDB-maskinutrust-
ningen och halkortsmaskinutrustningen
for systemet i dess helhet, fransett hal-
kortsmaskinutrustningen f6r Stockholms
del, har berdknats uppgd till mellan 20
och 24 milj. kr, beroende pa vilket ma-
skinsystem som viljes, eller till ungefar
samma belopp som f6r maskinanliggning-
arna vid ett hilkortssystem.

Nimnden férordar f6r sin del inféran-
det av ett EDB-system. Skilen harfor ir
1 huvudsak f6ljande.

Bida systemen syns i och for sig vil
lampade att anvinda inom de ifrigava-
rande verksamheterna. I ekonomiskt av-
seende stiller sig ett EDB-system ndgot
mera fordelaktigt dn ett hélkortssystem.
Den érliga kostnadsbesparingen {0r stats-
verkets del vid ett EDB-system beriknas
siledes bli omkring 2,3 milj. kr hogre an
vid ett hilkortssystem. Denna ytterligare
arsbesparing synes vil kompensera de
hogre kostnaderna f6r systemets genom-
foérande, omkring 13,2 milj. kr mot om-
kring 8,8 milj. kr vid ett hilkortssystem,
dvensom det forhallandet att EDB-syste-
met berdknas kunna genomioras forst ett
ar senare an ett hilkortssystem.

Ej heller bor bortses ifran att den over-
kapacitet, som kan beriknas foreligga i
frdga om den centrala maskinanliggningen
vid ett EDB-system, i praktiken kan visa

sig vara mera virdefull rent ekonomiskt
in Overkapaciteten hos de regionala ma-
skinanldggningarna vid ett hilkortssystem.

Ett EDB-system kommer vidare att
kriva mindre personal. Jimiort med ett
hélkortssystem fristills inom den statliga
organisationen siledes vid ett EDB-sys-
tem ytterligare ca 240 personer.

Aven om genomférandet av ett EDB-
system krdver en betydande arbetsinsats
f6r 16sandet av olika uppkommande prob-
lem rorande organisationen och sirskilt
det tekniska systemets detaljutformning,
syns vissa fragor kunna l6sas enklare 4n
vid ett hdlkortssystem. Detta giller bl. a.
lokalfrdgorna f6r lansstyrelsernas del un-
der det egentliga 6vergangsskedet. Vid ett
hélkortssystem kommer under denna tid
att behbvas extra lokalutrymmen 1 stOrre
omfattning dn vid ett EDB-system. Vid
ett halkortssystem blir man dven nédsakad
att bygga upp den framtida erforderliga
personalorganisationen i vad avser hal-
kortsoperatorer vid en tidigare tidpunkt
in den di sidan inom den nuvarande or-
ganisationen sysselsatt personal kan fri-
goras. I betraktande av det antal halkorts-
operatorer, som behovs vid ett halkorts-
system, och de svirigheter, som torde
foreligga att rekrytera detta antal i huvud-
sak fradn den allmianna arbetsmarknaden,
syns detta vara till nackdel for ett hal-
kortssystem.

Genom ett EDB-system skapas Okade
mojligheter {0r en nira samordning 1 tek-
niskt avseende mellan det ifrigavarande
verksamhetsomradet och andra verksam-
heter, som nu anknyter till eller eljest be-
ror detsamma, exempelvis vad betrdffar
folkpensioneringen. Den centrala registre-
ringen vid ett EDB-system torde vidare
lattare an regionala halkortsregister kun-
na utbyggas med ytterligare upgifter ro-
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rande de registrerade, darest s {or fram-
tiden visar sig pakallat.

Ett EDB-system kriver 4 andra sidan
en starkare centralisering dn ett halkorts-
system. Med hidnsyn till den stillning som
det avsedda centrala maskinorganet avses
skola intaga i férhdllande till vederboran-
de myndigheter, anses denna centralise-
ring icke behova inge nagra betinkligheter
ur organisatorisk synpunkt. I vissa han-
seenden kan emellertid centraliseringen
innebara nackdelar. Kommunikationerna
inom systemet blir siledes mera omfat-
tande och kan oOka riskerna for fel m.m.

Under forutsittning att ett beslut i ma-
skinfrigan triffas inom en snar framtid
anser sig nimnden bora férorda, att IBM
maskinsystem kommer till anvindning in-
om det ifrdgavarande EDB-systemet.

Den f6r det tekniska systemet behov-
liga maskinutrustningen kan kopas eller
foérhyras. Vilken 16sning som hirvid bor
komma 1 friga anses lampligen bora nir-
mare bed6mas forst i samband med en
offertgivning och utifrdn de {6rutsitt-
ningar, som di foreligger bl.a. i stats-
finansiellt avseende och i fraga om ut-
vecklingen inom det f6revarande maskin-
omradet. I detta sammanhang framhalls,
att kép av den ifrigavarande maskinpar-
ken, 1 varje fall vad giller EDB-maskin-
utrustningen, torde komma att stilla sig
mer ekonomiskt an en forhyrning,

Som framgir av det foregdende erford-
ras f6r genomfoérande av ett EDB-system
yiterligare utredningsarbete, bl. a. rérande
andringar i det forfattningskomplex, var-
om hir ir fraga. Det ir dessa fragor, som
de inledningsvis omnimnda sakkunniga
skall analysera. Finansministern siger i
direktiven, att det ar sjilviallet, att man
bor utnyttja de mojligheter som finns att
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rationalisera inom de ifrigavarande verk-

samhetsomradena och att sidana atgirder -

bor vidtagas, att man snarast mojligt kan
tillgodogdra sig de vinster en genomford
rationalisering kan inbringa. Det fram-
halls, att den maskinutrustning som nu
anvinds inom folkbokforings- och upp-
bordsvisendet ar starkt forsliten och att
oligenheterna hirav blir pitagligare, allt-
eftersom maskinerna behover tas 1 an-
sprak f6r nya arbetsuppgifter. Det ar
desto mer angeldget, att rationaliserings-
atgirder snabbt vidtas som, exempelvis i
anslutning till ett genomférande av den
planerade allminna tilliggspensioneringen,
nya omfattande arbetsuppgifter kan kom-
ma att laggas pd en del av de myndigheter
vilka ndarmast skulle beréras av den av
organisationsnimnden f6reslagna omligg-
ningen. I den man detta kriver okad in-
sats av personal och maskiner, miste man
givetvis rikna med en reducering av eljest
uppkommande kostnadsbesparingar.
Nimndens unders6kningar har sisom
framgar av det foregdende friamst varit
inriktade pa att 16sa de problem av mera
teknisk natur som sammanhinger med en
Overgang till anvindning av nya, rationel-
lare maskintyper. Innan detta kan ske,
kraves emellertid, siger finansministern,
grundliga utredningar av organisatoriska
och forfattningstekniska fragor. En 6ver-
ging till ¢kad mekanisering — oavsett
vilket system som viljes och om omlagg-
ningen kan genomforas i etapper — inne-
bar nimligen, att betydande f6rdndringar
maste ske betriffande arbetsgingen inom
folkbokforing och skatteuppbord och att
de bestimmelser som reglerar detta arbete
behéver Overarbetas. Omldggningarna
kommer att ber6ra stora delar av den of-
fentliga administrationen. Den féreliggan-
de utredningen, som ar av foretridesvis
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maskinteknisk art, maste darfor fullf6ljas
pd det organisatoriska och forfattnings-
massiga planet.

Bland de frigor av huvudsakligen orga-
nisatorisk natur som bor 16sas 1 anslutning
till ett nytt tekniskt systems genomforande
ma ndmnas den om de lokala skattemyn-
digheternas organisation och verksambhet.
Vidare framhalls, att organisationsnimn-
den foreslagit, att ett centralorgan for
folkbokféring och uppbord skall inrittas
samt att detta skall trdda i funktion pa ett
forhéllandevis tidigt stadium.

Med hinsyn till att utredningen kom-
mer att beréra for folkbokfdringen cen-
trala problem skall densamma #dven om-
fatta det utredningsuppdrag pd omridet
som nu omhidnderhas av en sirskild sak-
kunnig inom finansdepartementet.

Vid utredningen skall avseende iven
fistas vid bl.a. frigan, pi vad sitt en
6kad mekanisering kan komma att paverka
mojligheterna att framdeles foreta ind-
ringar i skattelagstiftningen och att upp-
ratthalla hir avsedd verksamhet under
krigsforhallanden.

Utredningsarbetet skall enligt direkti-
ven igangsittas snarast och utforas under
medverkan av foretridare f6r de verk-
samhetsomraden vilka i sdrskild grad kan
komma att beréras av en omliggning.
Med hinsyn till det ndra inbordes sam-

manhanget mellan de olika problem-
komplexen har finansministern ansett, att
arbetet bor samlas pa en hand och anfor-
tros it en sarskild utredning. Pa denna
fir ankomma att gora alla ifrdgakomman-
de undersokningar samt att framligga
fullstindiga, av forfattningstext atfoljda
forslag.

Ett nira samarbete bor under utred-
ningen dga rum med databehandlingskom-
mittén. Det ar vidare av stor vikt, att ut-
redningsarbetet samordnas med andra
undersokningar, som pagar inom har be-
rorda eller angrinsande omriden. Samrad
bor silunda dga rum med bland andra
1955 4rs stadsutredning, 1956 ars statistik-
kommitté, socialforsakringens administra-
tionsnamnd, sakkunniga f6r utredning av
frigan om den framtida gestaltningen av
forhdllandet mellan staten och kyrkan samt
med inom beskattningsvisendet arbetande
utredningar. Vidare bor vederborande
personalorganisationer informeras om de
atgirder som Gvervigs i anslutning till en
omlaggning. .

Utredningsarbetet skall bedrivas i etap-
per. Sddana grundliggande fragor som
kan dga betydelse for det fortsatta arbe-
tets bedrivande bor silunda 16sas i forsta
hand och féranleda forslag fran utred-
ningens sida.

Utredningens ordférande ar landskam-
reraren Edstrom ‘i Héirnosand.
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